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 التمكين الادارى وعلاقته بالرضا الوظيفى لدى مديرى الهيئات الرياضية
 

 أ.د/ لبيب عبدالعزيز لبيب 

 د./  محمد حسين بكر   

 الباحث / ياسر محمد فرج 

 الملخص
لبهلئدي    يهدف  لبحثدا لبا لبرف   ى ا ىة ا لب  ددددي لببالتا ييبرلادلر للدل م بفم  في م

 سدربيي   بفم  في م لبهلئي  لب يي دلا    لب  دي لببالتا سدربيي  د اي   يملاا لب يي دلا  ر لاة    

. سددددربيي  د اي  أيفيد  قليس  لبرلادلر للدل م بفم  في م لبهلئي  لب يي ددددلاد اي  أيفيد  قليس  

. لبت وق في  سددربيي   لبرلادلر للدل موفقيً بلاسددربم  بفم  في م لبهلئي  لب يي ددلا    لب  ددي لببالتا

لبرلادلر  وفقديً بلاسددددربم  بدفم  دفي م لبهلئدي  لب يدي ددددلدا    لب  دددددي لببالتاد ادي  أيفديد  قلديس  

وفقيً  بفم  في م لبهلئي  لب يي دددلا    لب  دددي لببالتا.طحلفا لبفة ا يلر د اي  أيفيد  قليس  للدل م

أسددددرادفا لبحديلمبه لبلاوهف لببلاددددتي بلاةة ردب ب حلفدا لبحثدا و ثقل     .لبرلادلر للدل مبلاسددددربم  

أهفلفب.يشدلا   ترلا  لبحثا لبسديدم  في م لبهلئي  لب يي دلا ييةفيا  ثيفاا لبقيه م ولبتل.م . خ للارلي   

لبفلوا ييب  يقا لبفلافيا  ر لتخ لبلاترلا  لبد ي ب حثا و يلام  ىلوا لبحثا للف لد أىضددية لدةفيا وهخ  

 لبحيلمبه بةسراةلاي  لبريبلا    لبتل.م   بلا  -( ةيدم  يلاثيفاا لبقيه م  140ىفد ) 

  باف ىة ا يلر لبرلادلر ولب  ي لببالتا   - 1

 0.845ي غ  في   ل  حيط لبلاثب  للو     تبيض لبس  ا  - 2

 0.541ي غ  في   ل  حيط لبلاثب  لبميةا    ف ق لبفلا  - 3

 0.345لبرف يب ولبرف خ   ي غ  في   ل  حيط لبلاثب  لبميبا   - 4

 0.485ي غ  في   ل  حيط لبلاثب  لب لي     لل صي  لبتفي   - 5

 . 0ي غ  في   ل  حيط لبلاثب  لباي س     لبرثتل. - 6

 

 

 

 

 ( لب  ي لببالتا ، ىة رب ، لبرلادلر للدل م ) الكلمات الاستدالية  

 
 لبلارت غ يقسخ ألاب  لبر يلا لب يي لا يد لا لبر يلا لب يي لا اي فا  فيوا لبسيدل    لب يي لادل م ل*أسريذ إ

  يقسخ ألاب  لبر يلا لب يي لا يد لا لبر يلا لب يي لا اي فا  فيوا لبسيدل   سيىف ** أسريذ 

 ك لا لبر يلا لب يي لا اي فا  فيوا لبسيدل     دكرب له*** ييلا 
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 مقدمة: 
لقد شههههههههههخد  للعلد الأخ  للقد  قان  لع  لق م  للةهههههههههه  ع لتصادي لع  ل  ا        ههههههههههع  ي  
و لسههههه عاههههه ي و  ل صعو ي و ل وذالال يج وقلى و  تي  ا  ول ةن    ثعلةي  ل لعن  ل و  للالصي و وذالال ع  

 لص ل ي  لصللالع ج و ل ي   كت آععرهع دلى لخ لف أوا ع  لصؤاهههههسهههههع   ل سال ي ولؤاهههههسهههههع   قدصعخ  
و لإ ل ص ي و لدول ي لصع لللخع  صعرس أوةهت خع وأدصعلخع يي  لق م  ل ع   و للةه  ع يي لذعي س سهد ثلد  
  اههه ق  ر و  اهههت  ن و لصذعيسهههي  لةهههدسد ج كصع أي لا  هيئ  ل  ا   خنلي أدصعخ لخ لتي دع  لى  ل ي 

 هه   لصللالع  و لصل يي وها لع اههع   يي  للقا   لسههعثقي يقد  و قو  للعلد لع د هه   ل ههذعدي  لى د
 ل ف ثعلصالي  ل عل ي للإ  ر  و ل ي خدأ  لع خد  ي  لسههيلنذ ع  لع  لق م  للةهه  عج و د رلههد  لصخ صام 
ثعلإ  ر  ثلض اهصع  أو ا هع ه هيئ  ل ةيي  لتدسد   ل ي  ؤع  ونا ع يي وتعا  لصؤاهسهع  ولع هيئ 

  للعللنع.  لسصع    ل ز    لي  ي و لتا   و ل قي و صسنع 
و ل صسنع كعاهههههههههههه     ت ي  تلو  لصدس  ع  قدلام أييههههههههههههو أ  ت لصع س ص لام ث  لع  در   دعل ي  
وراهههههههع دعخ  تعئ لذوصع خد وو ع تخدج وقلى لع الأخ  لسهههههههصعا لخد ث   ي  للصو و ل  ههههههه ف و ل تون  

ع  ثعاهه قلأل يج  لذي خيخ  لصز د لع  لتخد يي  للصو ثستعت  أدلى  خد  أهد ف  لصذوصي و لزلا لع اههص
 (. 197ج ص 2007 لقع د  لإ  ر  و  يح لؤع   أك   يي وتاس دعلل   لدس   و ع د . )ل صا  ول صا ج 

ولداو  ل صسنع لصعراي قالان    ر  لذود  خيع لل  عثي و عخو لل تا   لع الأخ ل   ب   ولسعود    
( و   ق  هه   ور  لصدس  دلى  سههخنو لذعي  Robert & De Bono, 2005لع  بو    ر   لصؤاههسههي. )

 للصو ل تبنق لداو  ل صسنع ولوع س الب دل   لل يي  در   ولخعر    للعللنع ل سهخنو دصل ي  تا ض  
 (. 64: 12 لسلتي ويقع لقدر  خد. ) 

و لصو لداو  ل صسنع دلى   ا و  لسهههلتي و ا  للأل كز ي كاود  أاهههعاههه ي لع وود    ل ةنن   
 ل ذو صيج لي   لتل  لإ  ر   لى هي   قاهههههلان كتزت لع  شههههه     للعللنع يي دصل ي لهههههذع  لق  رج وقلى  

تهعلا  لهي   لع ألهو ريع لسهههههههههههههه ا   لهد ين هي و ل هعلهي  لصلذا هي لهد   للهعللنع لصهع سهديلخد  لى لز هد لع  لإو
 ( 25:   11) لا  ثعلتع د  دلى دصل ي  لإللأا  لصؤاسي وها لع  اللت ل   للدسد لع  للأل كز ي 

لل صسنع لع   تعهع  لخ لتيج وإم كعوت  لى    تعهع  لد  قا   لى  ذع يع  وع   الباحثون لقد وو   
يي   دسد ولخع   لذو ج ولوذخع كعوت  لتي  يعسذع  يي  ل ؤ   لتلسههههههههههذ ي وللو هيئ  ل يعسذع  لع آلت 

ورو    ل صسنع يي   هدسهد أثلهع   ل صسنع.  ق   ص هو يي ثلض لع  قثلهع   ل هعل هي:   ليهعو ام   ل ه    تهعههع  
)  لصقدر ج  لصل ييج ي ق  للصوج  لصةههعركي ثعلصللالع ج  ل   ي و  اهه قلأل يج  لسههلتيج  ل لعن ج  لصسههعتلي 

يي  –ثةههههههههههههسو دع     – ل صد  لصذوصع  دلى  لذ ع جج  ل در ب دلى  ق  ت  لإخد ديج  ل لعن ج  لصقدر ( و  
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وتهعوخهع دلى لهد  يهعدل هي  قي    يي أ   خد قدصهعلخدج  ل ي   ا ف خهدورههع دلى راههههههههههههههع خد ولسهههههههههههههه ا   
وصعاهخد لللصوج  قل   لي  سؤكد أهص ي  للذ ه   ليةه   يي و ع  و اه ص  ر ووصا هيئ  لصذوصع ج ولع 

 عد ا ور   لإه صع  ث  و ل تعظ دل  .
 ل تسند  ل ي للإا تع   لههههع  لصا ر    "job satisfaction" عه    ل اع  لا  تي   يوُ لد  ر ا

  ليةهههههههههههههه  ههي  للههعللههي ثههعلصذوصههي اهههههههههههههها ت كههعوههت دههعلههي أ  اههعلهههههههههههههههي واهههههههههههههها ت كههعوههت  و ههعل ههي أو اههدل ههي.
  (10 :204) 

كصع أم  ر اههههههههههههي  دععر  ل ي   دعخع ثلض  للا لو و لو وف  لصؤع   دلى  لإر قعت ثعق  ت ولع 
خنذخع  ل اهههههههع  لا  تي لللعللنع يي  لصذوصع   سهههههههخد يي  ل ل ف دلى وعلي  ق  ت و لوةهههههههف دع وقع   

ر   لقا  و دصخع ووقع   لق هههههار وواهههههع ولاخ ولق  وع  لل ةلب دلنخع ل قا د و  ههههه  ح  لصسهههههعر  لإ  
 لخع.

   قق دع ط  ق  للصو ج وبعل على يخا لتخا   ةهههن     و لب   ل اهههع  لا  تى دع  لسهههلع    ل ى
 لى لتصادي  لصةهعد  أو  ل علي  لذتسه ي  ل ى  ةهل  خخع  لت   و ا دصل  جو ل اهع  لا  تى لسهللي لخصي 
ثعلذسهههيي  لى  قي    و لصت صلع  ج ي اهههع  لت   دع لخذ    ل ب   قاهههعس  قوخ ل  قنق  ل ا يق  لذتسهههى 

 اهههههههع س  يا ثعلذتعا يى  للصو و لذتعا يى  للصو ها  لصن عر  لصااهههههههادى ج   ل صعدى ج وقلى أم  ل
 لي   قا  دلى أاهههههههعاههههههه   ة د  لصت صع قي   ئ ج كصع أو   صسع أم  سام لؤشههههههه   لذتعا  لت   يى لص ع  

 (.  68:  14لا وب و ع    قا   ج  قا  ي و  ل صعو ي )  
و صسع  قسه د ل هع ر  ل اهع دع  للصو  لى ل هع ر اعرل ي و أا     ال ي ج و لد  لصق ها  
لع  لص ههع ر  لخعرل ي لل اههع  لا  تى  لى  لص ههع ر  ل ى   قق  ل اههع لع الأخ دا لو لن   للصو 
ق    ولذخع : لصعدي  للصو ج   وف  للصو  لصع  ي ج  لة ع   ج  لإشهههههه  ف ج كصع أم  لإشهههههه  ف وأاههههههلان 

ل ؤاههههههههههعت يى  لة ع   لع أهد دا لو  ل اههههههههههع  لا  تى لللعللنع لع الأخ  قاههههههههههلان  لي  س يلاو  يى  
 ل ال   و ل  عثي و لص عثلي ووو  لصةهسلأ  ج و ؤع   ل      لص سهلا اهلب ع دلى لسه ا   ل اهع ج و ل ب   

يعشههههههههه  دلى  لصعدي  للصو قو  لعن  ليعشههههههههه  دلى  ل اهههههههههع ج كصع أم   وف  للصو  لصع  ي لخع  لعن  ل
 ل اهههههع دع  للصو  لي    قق  ريع  لوتعت   لإو عل ي و  تي  ا ي   لصذعي  لصع    لصذعاهههههب لللصو ج  ألع 
 لصق ا  ثعلص ع ر  لد ال ي هى   قنق  ل اع لع الأخ  للصو ق    ج دلى أاعس أم  سام  ع ر  دلى  

لع   ولسهههههه ةو لتع ع   ويى وت    اهههههه ةلأخ  در    لت   ج وإق  كعم  للصو  لي  سؤ     لت   لةههههههيلع ل ع
 لا هت   قق ق    لت   ج  اهههههههههههههه ق   لت   و طصهلم و ر يا خخهي   للصهو وأ قذه  وقلهى كله  سؤ    لى  ر تهعع  

 ( .  209ج  206:  5 ل اع دع  للصو) 
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 مشكلة البحث:
ولع هي   لإا لأف يي خنلي  للصو يي  لخنلع   ل  عاهه ي ولع عد  ا لأف  للا لو  لصؤع   دلى  

كصدس   ذتني   ود  ليعو ام  لسهههههههههههههه ا  راههههههههههههههع  للعللنع وأ  ت  لإ  ر  يي كو لذخصعج ولع الأخ دصو 
 ل  عاههههههننع  للعللنع ث   ر    صدس    قود ي  ل  عاهههههه ي  ج أو  خالا   يعسع لصسهههههه ا   ل اههههههع  لا  تي لل

 لذةهههههع   ل  عاهههههي لل صد ل يي قلى دلى  لصلأووع   لةهههههخ ههههه ي وآر ت  قا هههههع ننع  ل  عاهههههننع واخ 
لسهه ا  راههع خد دع  للصو لع الأخ  لصذع ةههع   ل ي  صت لع ثليههخد لل ل ف دلى لسهه ا  راههع خد  

 دع  للصو و للا لو  لصؤع   الب عل دلى أ  ت  للصو ثةسو دع .
وتد أم هيئ  لصصعراههع    سههد ثعلصصعراههع   لخنلع   ل  عاهه ي  ثعلذو   لى لصعراههع   لإ  ر  يي 

 ل قلند ي و ل ي كعوت لذعاهههيي لإ  ر   لى  لصؤاهههسهههع  يي ل ولي لعج وألهههي ت لن  لذعاهههيي لإ  ر   لنا  
و لصسهههههههه قبو لصع س تلب لع  لقع صنع دلى  لإ  ر  يي هيئ  لصؤاههههههههسههههههههع   ل خلي دع هيئ  لصصعراههههههههع ج 

 ل ي   كز دلي أم  لإ  ر   لصلعلهههههه   لتعليي يي هيئ   و لسههههههلي و ا  تبنق  قاههههههعلنب  لإ  ر ي  ل دس ي
 دووي أك   لع أ  و ت ليههى خ ةنن  وو  خع لللعللنعج و لذو   لنخد ك أس لعخ يو   سذيةي   ه صع   

 لى أم يعدل ي  لصدس  ع يي   خخد و ذصن خد و در بخد و صسنذخد لع أ  ت أدصعلخد ثت  قي أييههوج ثعلإاههعيي
 لسههههههههههذا    لقع لي اههههههههههاف  قعس ثل  ت ل ؤواههههههههههنخد أك   لع أ   خد كلي   ج ييههههههههههلأ دع   علخد خ اين   

  لصقالع   ل ي  سخد يي  تلنو و تبنق لداو  صسنع  للعللنع 
 خدر اي  ل صسنع     ر  ودلأ    ثعل اع  لا  تى لد  لدس    لخنلع   ل  عا ي  ليعو ام وهي  لع  يع 

 هدف البحث:
يهدف  البثدا الا الرف   ى ا ىة دل ال ادددددددددا الون اا ادالردى م ارىاال لدفل  دفي ل اله  دا  

 :  م خةل ال ياا ل 
 لد  لدس    لخنلع   ل  عا ي   ل اع  لا  تىلس ا ع   رلع   ع صي  .1

 . ل صسنع     ر  لد  لدس    لخنلع   ل  عا يلس ا ع   رلع  أثلع  لة عس  .2

 ل صسنع  ويقعل لصسه ا   لد  لدس    لخنلع   ل  عاه ي    ل اهع  لا  تىلسه ا ع   رلع  أثلع  لة عس   .3
 .    ر  

ويقعل لد  لدس    لخنلع   ل  عاههههههههه ي     ل اهههههههههع  لا  تى لت وق يي لسههههههههه ا ع   رلع  أثلع  لة عس   .4
 . ل صسنع     ر  لصس ا  

ويقعل لصس ا   لد  لدس    لخنلع   ل  عا ي     ل اع  لا  تىطب لي  لللأ ي خنع  رلع  أثلع  لة عس   .5
 . ل صسنع     ر  
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 ساؤلات البحث :ت
 لع هي لس ا ع   رلع   ع صي  ل اع  لا  تى لد  لدس    لخنلع   ل  عا ي ؟ .1

 ؟  ل صسنع     ر  لد  لدس    لخنلع   ل  عا يلع هي لس ا ع   رلع  أثلع  لة عس  .2

لع هي لسهههههههههه ا ع   رلع  أثلع  لة عس  ل اههههههههههع  لا  تى لد  لدس    لخنلع   ل  عاهههههههههه ي ويقعل  .3
 ؟  ل صسنع     ر  لد  للصدس  علصس ا  

لع هي  لت وق يي لس ا ع   رلع  أثلع  لة عس  ل اع  لا  تى لد  لدس    لخنلع   ل  عا ي   .4
 ؟  ل صسنع     ر  للصدس  ع ويقعل لصس ا  

 ل صسنع  لههع هي طب لههي   لللأ ههي خنع  رلههع  أثلههع  لة ههعس  ل اهههههههههههههههع  لا  تى و رلههع   ههع صههي   .5
 ؟  لخنلع   ل  عا ي     ر  لد  لدس   

 

 المصطلحات المستخدمة بالبحث:
 ال اا الون اي: .1

ها  عه   ل لد    قثلع  ق    لعن  دلى لسهههههههههه ا   ق  ت و لإو عل ي كص  ههههههههههلي لل تعدو خنع         
 للا لو  لةهههههخ ههههه ي للت   وتسههههه  و للا لو  لخعلهههههي ثتب لي  لا  تي ق  خع و للا لو  لص  يتي ثص  ا  

 (71: 26 للصو وبنل    لصع  ي.) 
 : الردى م الإىااي  .2

 ل ف  ل صسنع  لإ  ر  دلي أو : " خا و  للعللنع لههههلأو ع  واههههع  قهد ف  لخعلههههي ثلصلخدج و  خعق 
 ( 65:  14   لق  ر    ل ي   للق ث وتعلائج ووو  لصةعكو  ل ي  لنق   قنق  قهد ف". )

  في ل اله  ا  ال ياا ل .3
خااههههههههههع اتا وب  لج  قوةههههههههههتي  ل  عاهههههههههه ي و ذتنيهع وإ  ر خع وإدد    لب عوع    ه ها  لصخ         

 و لإو ع  ع   لخعلي خخع و لإش  ف دلنخع يذ ع وإ  ر ع.)*(
 :  اله  ا  ال ياا ل -4

هنلههي ر ههعاهههههههههههههه ههي  واوخههع لصههعدههي لع  قشههههههههههههههخههعص  لتب لننع أو   د يههعر نع لتخز  ثههعلصيههعوى     
 2017لسذي  71 عوام ر د  و لصلأدب و لإلسعوع  لذة   لصصعراي  ل  عا ي. 
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 خطة وإجراءات البحث 
  نهج البثا :

  لي ث و  قنق أهد ي . ي لصذخج  لالتي لصلأتل   لتب ل ليعو ام أا خد  
 : ثانيا: مجتمع وعينة البحث

  جردع البثا :
 ص عيوي  لقعه   و لتنز  .ثلدس    لخنلع   ل  عا ي  ةصو لت صع  لي ث  لسع       

 ى نل البثا 
لهدس    لخنلهع   لي هث    دنذهي ص هو   د  ا  هعر  للنذهي ثهعلت  قهي  للصهد هي لع وتد  لصت صع  لولي للي هث و

 كصع يي  لتدوخ  ل علي:   لتنز  - لقعه   ثص عيوي (  140وهد دد  )  ل  عا ي 
 

 ( 1جفول ا م )
 القاه ة والج زة  الأنفيل ادثافظرا

 م اسددددم الندددداىي م اسددددم الندددداىي م اسددددم الندددداىي م اسددددم الندددداىي
  -1 ناىي ناص  ارجرداىي 36 شب ا ال يااي 71   كز الدفاىن والرب يف 106 الش ق ل ل فخان ال يااي

 بورق الفك وا
الددددقددددوي   107 قدددددفايددددد    دددد كددددز 

 الكه بائ ل
72 

 الأ   يلالدطااع  
  الجفيفة    صدددددد   شدددددد كل 37

 والرفد    للإسىان
2-  

  -3 هو نردم نوباا 38  فهف ش ل الأطاال 73 اسىو ال يااي 108 الف بي بفروا

شدددددددددددددال   109 الص ف الدص ي االف ي كه بدددا    ثطدددل 
 القاه ة

هدددددو دددددندددددردددددددددددم  اااا    39 وااق الثض  74
 ال يااي

4-  

  -5 ه  ول فو 40 الن ل ل  يااا  الدائ ل 75 والرصفي النص  لةسر  اى   110 الف ي ال يااي
  -6 ه  وبول س ال ئ سا 41  فا ا ال ياا  م االف ي 76 ايفيال ال يااي 111 الرجفيف ال وناني

  -7 ه  وبول س الش وق  42 الفا   م ادفينل أوس م 77 ش كل القاه ة للأىويل 112 يخت القاه ة
  -8 الغاال 43 ف سان الإااىة 78 للأا مالش ق الأىني   113 الدص ي ل رجفيف

الفا   م اشددددددد كل كه با    79 ش كل الن ل لأىدال النقل 114 ناىي ناص  ارجرداىي
 غ ب القاه ة

  -9 ناىي الط  ان 44

  -10 النص  ال يااي 45 ش كل السى  ال يااي 80 ش كل الن ل للأىويل 115 الدطااع الأ   يل
  -11 الشدس 46 الع اط ال يااي 81 ل بر ول ص    116  فهف ش ل الأطاال

الدؤسدددددسدددددل ال يااددددد ل   47 أكروب  ال يااي 6 82 طةئع الج ش 117 وااق الثض 
 االهايىسر 

12-  

  -13 بر وجت 48 الش خ زايف ال يااي 83  ص  ل را  م 118 الن ل ل  يااا  الدائ ل

  فا ا ال ياا  م االف ي
119 

 ك دت
  6الصددد ف الدصددد ي بدددددددددددد  84

 أكروب 
49 

 ش كل أنبي ال يااي
14-  
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  -15 الوفا  والأ ل 50 نجوم الدسرقبل 85 الفاخ  ل ال يااي 120 الفا   م ادفينل أوس م

الشدددباب ال ياادددي االقاه ة   121 ف سان الإااىة
 الجفيفة

 فينل نصددددد  للإسدددددىان   51 ب ا لي ه  ز 86
 والرفد  

16-  

الفا   م اشددددددد كل كه با   
 غ ب القاه ة

  -17 الجولف ال يااي 52 ارىة   م ال يااي 87 الجفيفةناىي القاه ة   122

الدسددددددددرقبل ال يااددددددددي   53 كاسىاىا ال يااي 88 ناىي الدفاىي وال خت 123 ش كل السى  ال يااي
 ل فا   م االدثافظل

18-  

  -19 الإااىة والرثفي  54 أكاىيد ل أج اى الا وس ل 89 ناىي ح وان الفام 124 الع اط ال يااي

 ال ياايأكروب    6
125 

  ايو 15 فينل  
الإىاايددددل   90 الن ددددااددددل  ه  ددددل 

 االف ي
55 

 الزهوا ال يااي
20-  

  -21 الدقاولون الف ب 56  زااع ىينا ال يااي 91 ى ب ااشف 126 الش خ زايف ال يااي
  6الصددد ف الدصددد ي بدددددددددددد 

 أكروب 
  -22  فينل نص  ال يااي 57  ص  لك ة القفم 92 ى ب غن م 127

  -23 السىل الثفيف ال يااي 58 س  ا  ىا ك  وباق ا 93  نش ل ناص  128 نجوم الدسرقبل

 الف بي  الكشددداي  الد كز 59 جولفي ال يااي 94  نش ل ح وان الجفيفة 129 ب ا لي ه  ز
 لخف ل الفا   م

24-  

  -25 الج ش ال يااي 60 الدناجم ل ثفيف والص   95 زه ا  ح وان 130 ارىة   م ال يااي
  -26 الصثل و الفبوا 61  فهف قفاي  واىان 96 حفائق ح وان 131 كاسىاىا ال يااي

  -27  فاسل الدوهوب م 62 الرفاون ل بر ول 97 ح وان ال يااي 132 أكاىيد ل أج اى الا وس ل
الإىاايددددل   الن ددددااددددل  ه  ددددل 

 االف ي
  -28 الدط يل ال يااي 63 الز الك ال يااي 98 كا  الف و 133

  -29 الش كل الفا ل ل فواجم 64 الر سانل ال يااي 99 ح وان الب ف 134  زااع ىينا ال يااي
  -30 النخ ل 65 ط فت ح ب 100 اقثاى شباب الدفص ة 135  ص  لك ة القفم

  -31 ب كل الثاج 66 البنك الأه ي 101 ح وان القب  ل 136 الدص يل لةقصار 
  -32 الد ج ال يااي 67 الروف ق ل ل رنس 102 نش  وشباب الفدال 137 الجدااك
الفلرا الصددناة ل )  شدد كل  
 ايفيال ( 

  -33 القاه ة 68 الفجوزة ال يااي 103 الدجدوىا  الف د ل 138

 هواة الص ف
139 

 اسدنت ح وان
ل رجددددفيف   104 الر سدددددددددددددانددددل 

 والألفاب الدائ ل
69 

 الا وس ل
34-  

الفا   م اشدد كل القااضددل   105 الش كل القو  ل لةسدنت 140 الب  ااىو
 ل دصل وال قاح

  -35 الش ق ل رأ  مش كل   70
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 (  2جفول ) 
 الروص ف الففى لأف اى ى نل البثا

 العدد  المؤسسة 
عدد العينة  

 الاساسية 

عدد عينة  

الدراسة  

 الاستطلاعية 

 الإجمالي 

 140 34 116 140 الأندية 

  ( نا ى دياضيييى  140بتطبيق عليها    الباحثرن  ( إلى أن ع   الأن ية التى )ا     2يشييييد ل رق د)     
  م يد النا ى(  1بمع ق   

 ثالثا: أدوات جمع البيانات:ـ 
 -يي لصع  لب عوع  و لصللالع   لخعلي ثعلي ث  لااع و  ل عل ي : ليعو ام  ا خد      

 دد اسردااا  ارسرب ان:د1
(  لا  تى(  ا ب عم  قوخ )  ل صسنع     ر  ( و ل عوى )  ل اع    2دد  )  خ  دسد   ليعو ام   علت     

دذد سذعت و  ههههههص د   اهههههه ب عم ليع   وأاهههههه    ليعو ام  ل عور   اهههههه ب عم  ند  لي ث ونث ر دت و 
 لي ث  لللصي و ي س د  ل الهههو  لي  لةهههسو  لذخع ي للأاههه ب عم ثصع   قق أهد ف و سهههعؤ    لي ث 

 ثلصو  لختا    ل عل ي : ه     ليعو ام وقلى لع الأخ   ع  
o  دسد  لص عور  قاهعاه ي و لت و ي للأاه ب عم يي  لدر اهي ثصع  سهعدد دلي   قنق أهد ف  

 و سعؤ    لي ث .
o  دسد لهه علي  لنيعر    لخعلههي ثسو ل ار ث نث   ذعاههب  لنيعر  لع  لص ار  لخعص  

 خخع وبع ا ب عم كسو .
o . اخالي  لنيعر   ووااوخع 
o )ل لكد لع  ا ي   ل لأو ي  لللص ي)  ل دق و ل يع  يي  ا صعر    ا ب عم  ند  ل اعلي . 

 ابعا: حساب المعاملات العلمية للاستبيان ر
 أور الردى م ارىاال 

 :ه ي ث  ل علي ث سعن لدق   ا ب عم ثت  ق نع هصعليي   ليعو ام  ع       
 :د دد صفق الدثروي 1 

للو  لتعوب  لصقعس ل  يا ثةن ئ لع  لتا وب  قا   ثعلذسههههههههههههههيي   سخدف لههههههههههههههدق  لص  ا   لي   
للأاههههههههههه صعر  و  د يي  لي ث  ل علي دع ط  ق د ع   اههههههههههه ب عم دلي دد  لع  لخب  ت ل  دسد أهد  
 لصساوع   ل ههههههههع  ي  ل ي س    لص سصام أوخع  ةههههههههسو لع ولخي وو هد أهص ي اعلههههههههي للأاهههههههه ب عم  

https://mnase.journals.ekb.eg/
mailto:Jatpessa@phed.usc.edu.eg


    

  

 
 

 

Website://mnase.journals.ekb.eg/ 

Email: Jatpessa@phed.usc.edu.eg - 219  - 

 

ISSN (print) : 2636-3860  

 مجلة نظريات وتطبيقات التربية البدنية وعلوم الرياضة

 
 2023  يناير( 3( العدد )39المجلد )

ISSN (print) : 2636-3860  

و  هدسهد  لنيهعر    ل ي  ة   ههيئ  لصساوهع . و ل صهد   هدسهد ههيئ  لصساوهع  دلي وسههههههههههههههعن  و  ر كهو  
ويعر  و لذسههههيي  لصلا ي ثعلذسههههيي لللد   لولي للخب  ت ث نث  سهههه يلد  لنيعر    لخعلههههي  ل ي    ههههو  

 ( لع  لصتصاع  لولي للآر ت.%85دلي  و  ر    قو دع )
اب  ت و د    ووت وسههب    تعق  ( 7و د  علت  ليعو ي ثل ع   اهه ب عم دلي دد  لع  لخب  ت خل) )   

( وقلهههى ثلهههد  ل  ت  ل لهههدسلأ  دلى  لنيهههعر   و ل ي طلبخهههع %100:    %85.7دلى  لنيهههعر   لهههع خنع )
  لخب  ت .

 ( 3جدول ) 

  التمكين الادارى النسبة المئوية لآراء السادة الخبراء

 7ن = 

 نسبة الموافقة  غير موافق  موافق  المحاور المقترحة 

 ــ 7 السلطة تفريض   % 100 ـــ

 ــ 7 فدق العمق  % 100 ـــ

 ــ 7 الت ديب رالتعل    % 100 ـــ

 %85.71 1 6 الاتصاق الفعاق 

 %85.71 1 6 التحفيز 

 %85.71 1 6 الاتصاق 

 %85.71 1 6 بيئة التمكين 

( أم لص ع  لص عور  ل ي  د ط وخع دلى  لسع    لخب  ت  د  صت  لصا يقي   3س يح لع لدوخ )  
 .  ليعو ام وهي  لذسيي  ل ي  ر يخع % (   85دلنخع خذسب للا ي أدلى لع ) 

ثل ع  لص عور دلى  لسع    لخب  ت قخد ت رأسخد يى واع  قهص ي  لذسب ي لوو  ليعو ام  عد  ع   
( ويعر  ج وقلى لل ل ف دلى    85ل ار ثلد أم والت ي ا ي ثلم دد  ويعر     ا ب عم    وا )  

  ص نو كو ل ار ثلد  ويعر   للنذي يى اات أهصن    لذسب ي .  
 ( 4جدول ) 

 7ن =             التمكين الادارى  الأهمية النسبية لمحاور استبيان 

 للمحور بالاستبيان عدد العبارات الممثله الاهمية النسبية " تقريباً " المحاور 

 11 %12 تفريض السلطة 

 12 % 14 فدق العمق

 18 % 21 الت ديب رالتعل  

 7 % 8 الاتصاق الفعاق 

 23 % 27 التحفيز 
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 للمحور بالاستبيان عدد العبارات الممثله الاهمية النسبية " تقريباً " المحاور 

 5 % 6 الاتصاق 

 9 % 10 بيئة التمكين 

 عبارة  85 % 100 المجموع

( لدوخ  لع  رأ   لسع    لخب  تج   ( قهص ي4س يح  لع الأخ  خد ت  لص عور   ا ب عم   لذسب ي 
 ثص  دع   لى  قهص ي يى  ص نو ويعر   كو ل ار   او   ا ب عم.  ليعو ام قا   وااف 

 :  الردى م ارىاال صفق اسرب ان 
 ( 5جدول ) 

 التمكين الادارىفى استبيان  ص ق الاتساق ال اخلى لعبادات محرد 
 34ن = 

 العبارة المقترحة  م
المتوسط  

 الحسابى 

الانحراف  

 المعيارى

معامل 

 الارتباط 

 0.444* 0.40338 2.8000 تفوضني الإدارة سلطات كافية لانجاز مهام وظيفتي 1

 0.771* 0.49030 2.6167 تثق الإدارة في فدرتي على أداء المهام الموكولة إلي 2

3 
خلال فترة  لا يمارس رؤسائي الصلاحيات المفوضة إلا 

 التفويض 
2.3833 0.49030 *0.390 

 0.497* 0.49717 2.4167 تمنحني الإدارة المرونة المناسبة للتصرف في أداء مهامي  4

 0.749* 0.75465 2.2000 توفر لي وظيفتي الفرصة لاتخاذ القرارات باستقلالية  5

 0.771* 0.49030 1.6167 .الصلاحيات المفوضة لي كافية لإنجاز مهامي الوظيفية 6

 0.320* 0.39020 1.8167 .لدى الادارة ثقة في قدرتي على أداء المهام الموكلة لي 7

 0.771* 0.49030 1.6167 .تمنحني الادارة المرونة المناسبة للتصرف في أداء مهامي 8

 0.365* 0.80675 2.4000 .اتخذ القرارات المتعلقة بأداء مهامي باستقلالية 9

 0.332* 0.74485 1.7667 .لدي القدرة على التأثير في طبيعة القرارات المتعلقة بمهامي 10

 0.818* 0.40338 2.2000 .تتبنى الادارة فلسفة التفويض وتنمي هذه الروح لدى موظفيها 11

   0.250(  =  0.05* قيمة " ر " الجدولية عند مستوى دلالة )  

 

 ( 6جدول ) 
 التمكين الادارىفى استبيان  ص ق الاتساق ال اخلى لعبادات محرد 

 34ن = 

 العبارة المقترحة  م
المتوسط  

 الحسابى 

الانحراف  

 المعيارى

معامل 

 الارتباط 

 0.749* 0.61064 2.0000 .أهداف فرق العمل واضحة 1

 0.834* 0.49403 2.6000 .ادوار أعضاء فرق العمل واضحة ومعلومة 2

 **0.364* 0.62414 1.9833 .تقديم كافة المواد )مادية، وغيرها( التي يحتاجها الفريقيتم  3

 0.504* 0.75465 2.2000 .يمتلك فريق العمل رغبة في تحمل المسؤولية لتفعيل أداء الفريق  4

 0.426* 0.65073 1.9833 . تسود أجواء التعاون بين جماعات العمل في النادى 5

 0.412* 0.73857 1.7833 .الادارة العليا على الاداء الجماعي بدلاً من الفرديتركز  6
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 0.749* 0.61064 2.0000 . تسود الثقة بين جماعات العمل 7

 0.649* 0.89237 2.0167 .تدعم الادارة العليا تشكيل فرق العمل لاداء المهام 8

 0.601* 0.66384 2.0000 .تنجز فرق العمل المهام الموكلة لها بقدرة عالية 9

 0.593* 0.49030 2.3833 .التزم بشكل عالي تجاه المهام عندما أعمل ضمن مجموعة 10

 0.468* 0.75071 2.2500 .حاجات المجموعة تتقدم على حاجاتي الشخصية 11

 0.364* 0.62414 1.9833 .المشكلات الادارية من خلال فريق العمل يلجأ النادى  لحل 12

   0.250(  =  0.05* قيمة " ر " الجدولية عند مستوى دلالة )  

 

 ( 7جدول ) 
 التمكين الادارى صدق الاتساق الداخلى لعبارات محور فى استبيان 

 34ن = 

 العبارة المقترحة  م
المتوسط  

 الحسابى 

الانحراف  

 المعيارى

معامل 

 الارتباط 

 0.624* 0.62414 1.9833 .تتبنى ادارة النادى خطة واضحة لتدريب للموظفين 1

 0.393* 0.49030 2.6167 .توفر ادارة النادى  دورات تدريبية باستمرار للموظفين 2

 0.406* 0.81146 2.4500 .تشجع ادارة النادى  على تبادل الخبرات بين الموظفين 3

4 
تشجع ادارة النادى  تبادل الخبرات مع الاطراف ذات العلاقة 

 .بالعمل
2.0333 0.58125 *0.847 

 0.365* 0.40338 1.8000 .توفر ادارة النادى  فرصة التعلم واكتساب مهارات جديدة 5

 0.419* 0.80447 2.1167 .تسعى ادارة النادى  لتطوير أداء الموظفين باستمرار 6

 0.378* 0.49403 2.4000 .النادى على تعيين ذوي الخبرة والكفاءة بالعمليحرص  7

8 
يتاح للعاملين فرص التعلم واكتساب مهارات جديدة في مجال  

 العمل
2.1000 0.89632 *0.311 

 0.392* 0.71702 1.8333 توفر لي النادى دورات تدريبية لتطوير مهاراتي  9

 0.696* 0.36008 1.8500 تتميز التعليمات والإجراءات في النادى بالوضوح  10

11 
يستطيع الموظفون الوصول إلى أصحاب القرار وشرح 

 مواقفهم بلا صعوبة 
2.8500 0.36008 *0.696 

 0.437* 0.44595 2.2667 تهتم الإدارة بإيجاد وسائل اتصال فعالة ومتطورة  12

 0.671* 1.00338 1.9000 يوفر المعلومات بسرعة لأصحاب القرار يوجد نظام معلومات  13

14 
الفرصة متاحة أمام جميع المرؤوسين في النادى للتدريب  

 واكتساب المعارف وتطوير المهارات
2.4167 0.49717 *0.366 

15 
يتم تحديد وتحديث الاحتياجات التدريبية للمرؤوسين في  

 النادى  
2.8167 0.39020 *0.620 

16 
تعليم المرؤوسين يؤدي إلى زيادة قدرتهم على تحمل  

 المسؤوليات 
2.1833 0.39020 *0.620 

 0.346* 0.74769 2.5167 تعليم المرؤوسين يساعد على إعدادهم لممارسة التمكين 17

18 
تتناسب الدورات والبرامج التدريبية التي يشارك فيها  

 المرؤوسين مع احتياجاتهم 
1.8500 0.36008 *0.696 

   0.250(  =  0.05* قيمة " ر " الجدولية عند مستوى دلالة )  

 
 ( 8جدول ) 
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 التمكين الادارى صدق الاتساق الداخلى لعبارات محور فى استبيان 
 34ن = 

 المقترحة العبارة  م
المتوسط  

 الحسابى 

الانحراف  

 المعيارى

معامل 

 الارتباط 

 0.914* 0.37582 2.1667 .تتميز التعليمات والاجراءات في النادى بالوضوح التام 1

 0.554* 0.82270 2.3667 .يستطيع الموظفين الوصول لأصحاب القرار وشرح مواقفهم بسهولة 2

 0.649* 0.89237 2.0167 .وسائل اتصال وتواصل فعالة تهتم ادارة النادى بايجاد 3

 0.554* 0.82270 2.3667 .يتوافر لدى النادى نظام معلومات فاعل وكفؤ 4

 0.290* 0.49030 2.3833 .تسمح ادارة النادى بحرية الوصول للمعلومات 5

 0.406* 0.65073 1.9833 .أحصل على المعلومات اللازمة لانجاز عملي في أي وقت 6

 0.281* 0.40338 2.2000 .أشارك الموظفين بالمعلومات والبيانات التي تخص عملي 7

   0.250(  =  0.05* قيمة " ر " الجدولية عند مستوى دلالة )  

 
 ( 9جدول ) 

 التمكين الادارى صدق الاتساق الداخلى لعبارات محور فى استبيان 
 34ن = 

 المقترحة العبارة  م
المتوسط  

 الحسابى 

الانحراف  

 المعيارى

معامل 

 الارتباط 

 0.624* 0.62414 1.9833 .تقوم ادارة النادى بتحفيزي على تحمل مسؤوليات أكبر 1

 0.393* 0.49030 2.6167 .يشعرني مديري بأهمية وظيفتي ومكانتها كجزء حيوي بالديوان 2

 0.406* 0.81146 2.4500 .تتوقع مني النتائج والاعمال الجيدة باستمرار ادارة النادى 3

 0.847* 0.58125 2.0333 .تتلقى مبادراتي واجتهاداتي الشخصية تشجيع ودعم الادارة العليا 4

 0.365* 0.40338 1.8000 .تقدر ادارة النادى الجهود المبذولة من قبل الموظفين في العمل 5

 0.419* 0.80447 2.1167 .يسمح نظام العمل في النادى بمشاركتي في اتخاذ القرارات 6

 0.378* 0.49403 2.4000 .يتناسب الراتب الذي اتقاضاه مع جهودي المبذولة في العمل 7

 0.311* 0.89632 2.1000 .نظام الترقيات والحوافز يقوم على العدالة والموضوعية 8

 0.392* 0.71702 1.8333 .الموظفين تعتبر معيارا أساسياً في الترقية والتحفيزكفاءة  9

 0.696* 0.36008 1.8500 .يقوم مديري المباشر في تعزيز الدافعة لدي باستمرار 10

 0.696* 0.36008 2.8500 تعمل النادى على إيجاد الدافعية لدى المرؤوسين  11

 0.437* 0.44595 2.2667 نظام الحوافز المعمول به في النادى يشجع على تمكين المرؤوسين 12

 0.671* 1.00338 1.9000 يتم تحفيز المرؤوسين على تحمل مسؤوليات أكبر  13

 0.366* 0.49717 2.4167 توجد لدى المرؤوسين في النادى الدافعية لقبول سلطات أوسع  14

15 
السياسات والإجراءات المتعلقة بإنجاز العمل في النادى واضحة لجميع 

 العاملين 
2.8167 0.39020 *0.620 

 0.620* 0.39020 2.1833 أهداف ورؤية النادى واضحة للمرؤوسين  16

 0.346* 0.74769 2.5167 يعرف كل مرؤوس في النادى الهدف من وراء عمله الذي يقوم به 17

 0.696* 0.36008 1.8500 يعرف كل مرؤوس في النادى ما هي النتائج المتوقعه منه 18

 0.395* 0.79173 1.5167 تمكين المرؤوس يعمل على خلق الإحساس بالانتماء للنادى   19

 0.620* 0.39020 1.8167 تحمل المرؤوس للمسؤولية تؤدي إلى فعالية أدائه  20
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21 
يتم منح المرؤوسين في النادى قدرا واسعا من الصلاحيات من أجل 

 تعزيز انتمائهم للنادى  
1.9833 0.62414 *0.624 

 0.393* 0.49030 2.6167 تمكين المرؤوس يخلق لديه الشعور داخليا بأنه جزء من النادى   22

23 
يزيد من فعالية ممارسة  وضوح الأهداف لدى المرؤوسين في النادى

 مفهوم التمكين
2.4500 0.81146 *0.406 

 
 ( 10جدول ) 

 التمكين الادارى صدق الاتساق الداخلى لعبارات محور فى استبيان 
 34ن = 

 العبارة المقترحة  م
المتوسط  

 الحسابى 

الانحراف  

 المعيارى

معامل 

 الارتباط 

 0.624* 0.62414 1.9833 جهودي في العمل  تقدر النادى 1

 0.393* 0.49030 2.6167 يسمح لي نظام العمل في النادى بالمشاركة في اتخاذ القرارات 2

 0.406* 0.81146 2.4500 يتناسب الراتب الذي أتقضاه مع الجهود التي أبذلها في العمل 3

 0.847* 0.58125 2.0333 المنظمةأشعر بعدالة وموضوعية نظام الترقيات في  4

 0.365* 0.40338 1.8000 تعد كفاءة الموظفين معيارا مهما في نظام الترقية  5

                                0.250(  =  0.05* قيمة " ر " الجدولية عند مستوى دلالة )  

 ( 11جدول ) 
 التمكين الادارى صدق الاتساق الداخلى لعبارات محور فى استبيان 

 34ن = 

 العبارة المقترحة  م
المتوسط  

 الحسابى 

الانحراف  

 المعيارى

معامل 

 الارتباط 

 0.470* 0.24581 2.2420 تواكب النادى التطورات لتغيير أساليب العمل  1

 0.525* 0.90280 2.1455 تواكب النادى التطورات في التشريعات التي تعمل بموجبها  2

 0.612* 0.59220 2.1160 بإدخال الأجهزة الحديثة في عملها  تقوم النادى 3

 0.712* 0.62170 2.4410 توضح النادى الهدف من عملية التغيير للمرؤوسين فيها  4

5 
لدى المرؤوسين في النادى القدرة على استيعاب عملية 

 التغيير 
2.1880 0.49514 *0.309 

 0.463* 0.65180 1.8600 بنقل خبراتهم إلى المرؤوسين  يقوم الرؤساء بالنادى 6

 0.526* 0.41524 2.2833 يقوم الرؤساء في النادى بمشاركة المرؤوسين أسرار العمل  7

                                0.250(  =  0.05* قيمة " ر " الجدولية عند مستوى دلالة )  
 (  12جدول )

 ستبيان والمجموع الكلىالالمحاور  يتساق الداخللاصدق ا
 34ن = 

 المحور م
المتوسط  

 الحسابى 

الانحراف  

 المعيارى

معامل 

 الارتباط 

 0.524* 2.87695 44.8333 تفويض السلطة 1

 0.736* 4.03834 46.1167 فرق العمل  2

 0.463* 4.72028 45.4167 التدريب والتعلم  3
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 0.720* 2.50921 22.4333 الاتصال الفعال  4

 0.680* 2.64710 23.4101 التحفيز  5

 0.541* 4.72028 87.4167 الاتصال 6

 0.785* 2.50921 15.4333 بيئة التمكين 7

  6.63222 183.8000 مجموع الاستبيان 

   0.250(  =  0.05* قيمة " ر " الجدولية عند مستوى دلالة )  
 (  13جدول ) 

 معامل ثبات الاستبيان باستخدام معامل الفا كرونباخ 
 34ن=

 المحور م
المتوسط  

 الحسابى 

الانحراف  

 المعيارى

معامل الفا  

 كرونباخ 

 0.437* 2.87695 44.8333 تفريض السلطة  1

 0.572* 4.03834 46.1167 فدق العمق 2

 0.660* 4.72028 45.4167 الت ديب رالتعل   3

 0.753* 2.50921 22.4333 الاتصاق الفعاق  4

 0.697* 2.64710 23.4101 التحفيز  5

 0.660* 4.72028 87.4167 الاتصاق  6

 0.753* 2.50921 15.4333 بيئة التمكين  7

 0.724* 6.63222 183.8000 الاستبيان ككل 

   0.250(  =  0.05* قيمة " ر " الجدولية عند مستوى دلالة )  

 الرضا الوظيفى  
 صفق الدثىد م )الخب ا (: -1

( 7ودد هد )   لخب  ت لسهههع   دلى  (2ل يق )  لإاههه صعر  يي  ل هههار   قول يثل ع  ليعو ام    ع        
( 4ثعل الههههههههه ب  لصااهههههههههح ثتدوخ ر د )ج وقلى  قذنذخصع ووسهههههههههعن  لصلعللأ   لللص ي لخصعل  اب  تج

لع   %100دلى ل عور وويعر    لإاههههههه صعر نع خذسهههههههيي    ت(ج و د و يق  لسهههههههع    لخب  5ولدوخ ر د )
  لدسو ل علي ثلض  لنيعر   ثعلإا صعر نع.

 ( 14جدول رقم )

 إستمارة إستبيان الرضا الوظيفي في صورتها الأولية  توصيف

 المحور م
أرقام  

 العبارات 

عدد  

 العبارات 

 6 6  – 1 الرضا المالي  1

 5 11  – 7 الرضا عن فرص الترقي والنمو الوظيفي المتاحة  2

 5 16  – 12 الرضا عن الأمان والإستقرار الوظيفي  3

 7 23  – 17 الرضا عن طبيعة وحجم العمل وملائمته للقدرات الشخصية  4

 7 30  – 24 الماديةالرضا عن ظروف وإجراءات العمل وبيئته  5

 5 35  – 31 الرضا عن علاقات العمل  6
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 المحور م
أرقام  

 العبارات 

عدد  

 العبارات 

 7 42  – 36 الرضا عن الرئيس ونمط القيادة السائد في العمل  7

 5 47  – 43 الرضا عن أساليب تقويم الأداء 8

 47 المجموع

 
 ( 15جدول رقم )

 تقويم الأداء في صورتها الأولية  توصيف إستمارة إستبيان

 ىفى العبااا   أا ام العبااا   الدثوا  م

 8   8  – 1 أهفا  إىااة النشاط ال يااي االجا فل  1
 10   18  – 9 خطط وب ا ج إىااة النشاط ال يااي االجا فل 2
 5  23  – 19 قنظ م وه ى ل إىااة النشاط ال يااي االجا فل 3
 8  31  – 24 والإش ا  اإىااة النشاط ال يااي االجا فلالق اىة   4
 9  40  – 32 الإ ىانا  اإىااة النشاط ال يااي االجا فل   5
 8  48  – 41 الرفاي  والصقل الدهني اإىااة النشاط ال يااي االجا فل  6
 10  58  – 49 الدراافل والرقويم اإىااة النشاط ال يااي االجا فل   7

 58 الدجدوع 
 

 صفق الإقساق الفاخ ي: -2

( لع  لصدس  ع لع لن  دنذي  لي ث 34يي  ل هههههار   قول ي دلى )  خ تبنق  لإاههههه صعر  ليعو ام   ع      
وقلى لإا يعر  لإ سههههعق  لد الي لخصع ث اهههه خد   للعلو  ر يع  خن اههههام خنع كو ويعر  و لص ار  لصذ ص ي  

  ل   وإر يع   لص عور ثعلصتصاع  لولي لوو  ا صعر  ولعت   لذ ع ج كعل علي:
 ( 16جفول ا م )

 لثساب صفق ارقساق الفاخ ي  فا ل الإاقباط ب م العبااا  و ثاواها لإسردااة ال اا الون اي
 (  34) ن =  

 رقم المحور 
رقم 

 العبارة 
 قيمة "ر"  ع م

 المحور الأول 

1 0.967 0.615 0.875 

2 0.833 0.592 0.718 

3 0.967 0.89 0.712 

4 0.533 0.629 0.587 

5 0.7 0.75 0.435 
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 رقم المحور 
رقم 

 العبارة 
 قيمة "ر"  ع م

6 0.433 0.504 0.47 

 المحور الثاني 

1 1.367 0.669 0.675 

2 0.833 0.834 0.604 

3 1.733 0.521 0.493 

4 0.6 0.563 0.537 

5 1.333 0.758 0.47 

 المحور الثالث 

1 1.733 0.45 0.845 

2 1.7 0.466 0.851 

3 1.767 0.43 0.531 

4 1.633 0.49 0.739 

5 0.9 0.548 0.296 

 المحور الرابع 

1 1.6 0.621 0.501 

2 1.067 0.74 0.799 

3 1.133 0.73 0.551 

4 1.1 0.845 0.626 

5 1.667 0.479 0.417 

6 1.667 0.606 0.604 

7 1.633 0.49 0.613 

 المحور الخامس 

1 1.233 0.817 0.461 

2 1.167 0.874 0.732 

3 1.067 0.828 0.756 

4 1 0.743 0.261 

5 0.6 0.675 0.588 

6 0.9 0.548 0.722 

7 0.6 0.675 0.588 

 المحور السادس 

1 1.567 0.504 0.609 

2 1.533 0.629 0.79 

3 1.833 0.461 0.628 

4 1.567 0.626 0.724 

5 0.867 0.507 0.666 

 المحور السابع 

1 1.233 0.728 0.663 

2 1.033 0.809 0.588 

3 1.2 0.61 0.09 

4 1.067 0.828 0.672 

5 1.133 0.776 0.725 
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 0.361=  0.05ق دل "ا" الجفول ل ىنف  سرول  فنويل 
(  ولههههههها   ر يهههههههع    خ  و هههههههع  عل خهههههههنع كهههههههو لهههههههع  لنيهههههههعر   16س يهههههههح لهههههههع  لتهههههههدوخ ر هههههههد )

ول عورهههههع لصههههع سههههدخ دلههههى لههههدق  لنيههههعر   وقلههههى لتص ههههع ويههههعر    لإاهههه ب عم لعدههههد   لنيههههعر   أر ههههع  
( لهههههههع 3( لهههههههع  لص ههههههار  لخههههههعل  ج و لنيههههههعر  ر ههههههد ) 4( لههههههع  لص ههههههار  ل علههههههث ج و لنيههههههعر  ر ههههههد )5)

اههههه ب عم و لصتصهههههاع لإر يهههههع    خ خهههههنع ل هههههعور   كصهههههع س يهههههح لهههههع  لتهههههدوخ ولههههها    لص هههههار  لسهههههعثع ج
للههههههعللأ      ووههههههت اهههههه ب عم و ههههههد لإاهههههه ب عم لصههههههع سههههههدخ دلههههههى لههههههدق  لص ههههههعور  لصق  وههههههي للإ لولههههههي ل

 .0.854و        0.377  ر يع  للص عور خنع 
وبعل هههههعلي   هههههيح  لصههههههعلي دهههههد   لنيهههههعر    ل ههههههي لهههههد    هههههو دلههههههى للعلهههههو  لإر يهههههع   لههههههد خ 

ث ههههيف هههههيئ  لنيههههعر   وألههههيح  لصههههعلي دههههد  ويههههعر    لإاهههه ب عم  ليههههعو ام علأعههههي ويههههعر   و ههههد  ههههع  
 (. 47( ويعر  خد  لع )44)
 ثان اً :الثبا  -

 رقم المحور 
رقم 

 العبارة 
 قيمة "ر"  ع م

6 1.367 0.718 0.423 

7 1.2 0.61 0.736 

 المحور الثامن 

1 0.867 0.776 0.826 

2 0.767 0.774 0.667 

3 0.6 0.563 0.699 

4 1.167 0.747 0.696 

5 0.667 0.711 0.511 

 رقم المحور 
رقم 

 العبارة 
 قيمة "ر"  ع م

المحاور وارتباطها  
مع المجموع الكلي  

 للمحاور 

1 4.433 2.528 0.444 

2 5.867 1.871 0.426 

3 7.733 1.53 0.377 

4 9.867 2.7 0.687 

5 6.567 3.025 0.624 

6 7.367 1.884 0.72 

7 8.233 2.885 0.746 

8 4.067 2.434 0.854 

المجموع  

 الكلي 
54.133 11.828  
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ث  تع   ل يع  دع ط  ق  ل تبنق وإدع    ل تبنق دلى دنذي  لدر اهي  لإاه تلأو ي   ليعو ام   ع          
 ( لع  قا ع ننع  ل  عاننع لع لن  دنذي  لي ث  قاعا ي كعل علي:34و ل ي أش صلت دلى )

 ( 17جفول ا م )
لإسردااة الإسرب ان الخاصل اال اا الون اي لثساب   فا ل الإاقباط ب م الرطب ق الأول والرطب ق الثاني

 (  34) ن =  فا ل الثبا  

 مسلسل 
  التطبيق الثاني التطبيق الأول 

 ع م ع م قيمة "ر" 

1 0.967 0.615 0.900 0.607 0.822 

2 0.833 0.592 0.767 0.568 0.803 

3 0.967 0.890 0.900 0.885 0.915 

4 0.533 0.629 0.467 0.571 0.819 

5 0.700 0.750 0.667 0.758 0.971 

6 0.433 0.504 0.400 0.498 0.934 

7 1.367 0.669 1.400 0.675 0.963 

8 0.833 0.834 0.800 0.847 0.977 

9 1.733 0.521 1.733 0.521 1.000 

10 0.600 0.563 0.633 0.556 0.947 

11 1.333 0.758 1.300 0.750 0.971 

12 1.733 0.450 1.733 0.450 1.000 

13 1.700 0.466 1.700 0.466 1.000 

14 1.767 0.430 1.767 0.430 1.000 

15 1.633 0.490 1.600 0.498 0.932 

16 0.900 0.548 1.000 0.643 0.881 

17 1.600 0.621 1.567 0.626 0.957 

18 1.067 0.740 1.033 0.765 0.971 

19 1.133 0.730 1.167 0.747 0.970 

20 1.100 0.845 1.100 0.845 1.000 

21 1.667 0.479 1.700 0.466 0.926 

22 1.667 0.606 1.667 0.606 1.000 

23 1.633 0.490 1.633 0.490 1.000 

24 1.233 0.817 1.167 0.834 0.902 

25 1.167 0.874 1.100 0.885 0.914 

26 1.067 0.828 1.033 0.850 0.977 

27 1.000 0.743 0.800 0.761 0.488 

28 0.600 0.675 0.633 0.669 0.963 

29 0.900 0.548 0.900 0.548 1.000 

30 0.600 0.675 0.600 0.675 1.000 

31 1.567 0.504 1.567 0.504 1.000 

32 1.533 0.629 1.467 0.681 0.848 

33 1.833 0.461 1.833 0.461 1.000 

34 1.567 0.626 1.567 0.626 1.000 
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35 0.867 0.507 0.867 0.507 1.000 

36 1.233 0.728 1.200 0.761 0.971 

37 1.033 0.809 1.000 0.830 0.976 

38 1.200 0.610 1.033 0.669 0.659 

39 1.067 0.828 1.033 0.850 0.977 

40 1.133 0.776 1.100 0.803 0.974 

41 1.367 0.718 1.300 0.750 0.877 

42 1.200 0.610 1.133 0.629 0.827 

43 0.867 0.776 0.833 0.791 0.973 

44 0.767 0.774 0.733 0.785 0.973 

45 0.600 0.563 0.567 0.568 0.948 

46 1.167 0.747 1.100 0.759 0.882 

47 0.667 0.711 0.667 0.711 1.000 

 0.729 2.426 4.100 2.528 4.433 المحور الأول 

 0.990 1.833 5.867 1.871 5.867 المحور الثاني 

 0.972 1.540 7.800 1.530 7.733 المحور الثالث 

 1.000 2.700 9.867 2.700 9.867 المحور الرابع 

 0.957 3.431 6.233 3.025 6.567 المحور الخامس 

 0.981 1.860 7.300 1.884 7.367 المحور السادس 

 0.877 3.508 7.800 2.885 8.233 المحور السابع 

 0.933 2.537 3.900 2.434 4.067 المحور الثامن 

 0.886 12.689 52.867 11.828 54.133 المجموع 

 0.361=  0.05ق دل "ا" الجفول ل ىنف  سرول  فنويل 
 

  خ  و هههههههع  عل خهههههههنع كهههههههو لهههههههع  ل تبنهههههههق  ولههههههها   ر يهههههههع  ( 17س يهههههههح لهههههههع  لتهههههههدوخ ر هههههههد )
 قوخ و ل تبنههههههههق  ل ههههههههعوي لإاهههههههه صعر   لإاهههههههه ب عم  لخعلههههههههي ثعل اههههههههع  لهههههههها  تي يههههههههي لص ههههههههع  لنيههههههههعر   
وكههههههههيلى  لص ههههههههعور ج وكههههههههعم للعلههههههههو  لإر يهههههههههع  خههههههههنع  لصتصههههههههاع  لولههههههههي لل تبنههههههههق  قوخ للإاههههههههه صعر  

 لصع سدخ دلى عيع   لإا صعر  . 0.886و لصتصاع   لولي لل تبنق  ل عوي 
دهههههد  ويهههههعر    اههههه صعر   اههههه ب عم  ل اهههههع  لههههها  تي لوهههههو ل هههههار ( 9و سااهههههح  لتهههههدوخ ر هههههد )

 الا ههههع  لنيههههعر    لسههههلب ي لص ههههعور  اهههه صعر  ( 10ج وكههههي  سااههههح  لتههههدوخ ر ههههد )يههههي لههههار خع  لذخع  ههههي
 . ا ب عم  ل اع  لا  تي
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 ( 18جفول ا م )
 ىفى ةبااا  إسردااة إسرب ان ال اا الون اي لكل  ثوا في صواقها النهائ ل 

 أا ام العبااا   الدثوا  م
ىفى 

 العبااا  
 6 6  – 1 ال اا الدالي 1
 5 11  – 7 ل ال اا ىم ف ص الر  ي والندو الون اي الدراح 2
 4 15  – 12 ي ال اا ىم الأ ان والإسرق اا الون ا 3
 7 22  – 16 ال اا ىم طب فل وحجم الفدل و ةئدره ل قفاا  الشخص ل  4
 6 28  – 23 ن و  وإج ا ا  الفدل وب  ره الداىيل مال اا ى 5
 5 33  – 29 ال اا ىم ىة ا  الفدل  6
 6 39  – 34 ال اا ىم ال ئ س وندط الق اىة السائف في الفدل 7
 5 44  – 40 ال اا ىم أسال   ققويم الأىا  8

 44 الدجدوع 

 تطبيق استمارة الاستبيان  خامسا: 
 

  لتدوخ   يي  كصع   قاعا ي   للنذي  دلي   لذخع  ي  لار خع  يي   لإا ب عم   ا صعر   خ تبنق ليعو ام     ع 
  لع  ليعو ام     صسع   لي    لدر اي  للنذي ليعو ام    خخع  ع    ل ي    لةخ  ي   لصقعخلأ     لي  ثعلإاعيي  ج(  1)

   للنذي   دلي   ل تبنق  و د   لإا ب عم  دلي  ثعلإلعثي  يقا   ك تي  لقعخل خد  لع  س صسع  لد  و لي   لقعخل خد
    لت      و ى  2019/    2/     1 لع   لت     يى  دلنخع  للإلعثي   ل   س ي   لي ث   دنذي   لع   لت     يي   قاعا ي

15    /2   /2019      
 

 - :   التفريغ :  سابعا  
 ليعو ام     ع   للي ث    قاعا ي   للنذي  لع    لإا ب عم  ولصع   تبنق  دصل ع    لع    و خعت  ثلد 

/    لع  ود   لى/    أو يق)   علأعى   قدس   لنز م  و ا خد   ج ليعو ام    أددهع   لي    ل ت  )  كةاف  يي  خ ت  ةخع
 .    ل   نب  دلي(  1/ 2/ 3)     رلع   خ قدس (   أو يق  

 : المعالجة الإحصائية:ـسادسا
( لصلعلتي  لب عوع   و ع  ع و ا لعوت ثعقاعلنب  SPSS لب وعلج  لإو ع ي ) ليعو ام   ا خد   

 لإو ع  ي  ل ي   قق أهد ف  لي ث و سعؤ    ونث  ا خدلت  ليعو ي  لصلعلتع   لإو ع  ي  ل عل ي:هه 
 .هه  لذسيي  لصلا ي.2للعلو   ر يع  هه للعلو ألتع ك وويعاهه وسعن كع 
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 عرض ومناقشة نتائج البحث: 

 (  19جدول )

 علاقة التمكين الادارى بالرضا الوظيفى 

 ( أم  ل صسنع  لإ  ر   ل صد دلى  ل للد لع الأخ  ك سههعن 8  ()2005)  خالف اله ثا ؤكد  ر اههي      
 لخب    و لصخعر   , وبدوم هي   للذ ههههه     سههههه ت ع  قي    لع لصعراهههههي أدصعلخد و  صو لسهههههؤول ع خد  

لخههعر   وللههعرف واب      و  ذص ههيأوبههعل ههعلى يخى  لتخا   ل ى  زو   للههعللنع ثههعلصللالههع  و لصلههعرف  
  للعللنع ث  تعئ لا ع   كتعت خد  ل عل ي و لصس قبل ي . 

 ولةهههههههههههعركي  كتعت   ق       ر ي   ع       دد    يى   ل صسنع  ولسهههههههههههعهصي (  12,  6)   لنيعر    أشهههههههههههعر      
  تب   أو   لى  قلى   ليعو ي  و لزو,   ل ااهتي  خذسهيي  لعت ع   لصذعاهيي   ل در ب ي  للب  لج   ل ال   يى   لصذوصي

  للب  لج   ل ال هه   يى  و لصةههههههههههههههههعركههي  كتههعت   ق       ههع      س د  دههد     لوى   للههعللنع   صسنع  ل تليههع     ا ي 
 ق       ر ي   ع      دد     تلو  للعللنع   صسنع   تبنق يى   ههههار  هذع   سالد  ونث    لصذعاههههيي   ل در ب ي

  ل ى   ل در ب ي   لب  لج  و لي,   لي  ى  لل تا   لند   ي ص    الد     وأ يههع,   ل ااههتي  خذسههيي  لعت   كتعت 
 . لخع  لص ؤوانع  ال   س د
 لصخذى لهعت هع   و لذصا  لل تا    لهي  ى  لنهد   ي ص    لصهدس    اين   أم  (  لى9,    8أشههههههههههههههعر هع  لنيهعر هعم )   

  خدورئ  وهي    لصذعاهههههههب   ثعلإه صع     ظ لد   للعللنع   صسنع خذسهههههههيي ل ااهههههههتي , و لزو  ليعو ي قلى  لى أم

 المتغيرات
تفويض  

 السلطة
 فرق العمل 

التدريب  

 والتعلم 

الاتصال 

 الفعال 

بيئة  الاتصال التحفيز 

 التمكين

 0.405- 0.005- 0.145- 0.033 0.08 0.219 0.825 الرضا المالي
رص  فـ عـن  ــا  رضــــ الـ

والـــنـــمـــو   الـــتـــرقـــي 

 الوظيفي المتاحة
-0.369 0.392 0.18 0.053 -0.15 0.194 -0.246 

ــان   الأم عن  ــا  الرضــــ

 0.004- 0.68- 0.056 0.196- 0.054 0.399 0.334- والإستقرار الوظيفي

طبيعــة  عن  ــا  الرضــــ

ه   وحجم العمـل وملائمتـ

 للقدرات الشخصية
0.571 -0.156 -0.463 -0.359 0.089 -0.133 0.21 

ظروف   عن  ــا  الرضــــ

الـــعـــمـــل   وإجـــراءات 

 وبيئته المادية
-0.143 0.332 0.118 0.149 -0.227 -0.279 0.208 

ــا عن علاقــات  الرضـــ

 0.054 0.399 0.334- 0.215- 0.088 0.112 0.286- العمل

الرئيس   عن  الرضــــــا 

د   ادة الســـــائـ ونمط القيـ

 في العمل
0.268 0.16 -0.608 -0.375 0.571 -0.156 -0.463 

ــاليب   ــا عن أســ الرضــ

 0.118 0.332 0.143- 0.263 0.102 0.441- 0.08- تقويم الأداء

https://mnase.journals.ekb.eg/
mailto:Jatpessa@phed.usc.edu.eg


    

  

 
 

 

Website://mnase.journals.ekb.eg/ 

Email: Jatpessa@phed.usc.edu.eg - 232  - 

 

ISSN (print) : 2636-3860  

 مجلة نظريات وتطبيقات التربية البدنية وعلوم الرياضة

 
 2023  يناير( 3( العدد )39المجلد )

ISSN (print) : 2636-3860  

 ي ص    اين  س د  لوى  للهعللنع   صسنع  ل تليهع     ا ي    ليةهههههههههههههه  هي و  تهب    لصا ر    ذص هي  كتهعت  دلى سؤع 
 و لي  ى .   لصخذى للذصا لند 
 لد   للعللنع   صسنع أم  لى   الههههههلت   ل ى(  9( )   2004)  الفر با    زوق   بم سددددفف  ر اههههههي  ؤكد     

  ا ل   للا ع    هذع   وأ يع,     لية  ي   لصا ر     ذص ي  كتعت   دلى  سؤع   خدورئ وهي    لصذعاب   ثعلإه صع     ظ
 و لص كز ههي   لخ لى   ل ذو صى  كههعلبذهههعت   للهههعللنع   صسنع   تبنق  دلى   ههدر خهههع  لع    هههد    لل ب هههي   لصذوصهههع  

   صسنع   تبنق  دلى  در خع لع    د   لل ب ي   لصذوصع    ا ل  للا ع    هذع   وأ يهههع,  اهههلتي يى  لةهههدسد 
 لع   للل ع  لإ  ر  وااف,   لق  ر      خعق  اههلتي يى  لةههدسد   و لص كز ي  لخ لى   ل ذو صى  كعلبذعت   للعللنع

 .   لسلتي يقد م
لوي  ةههههههل   قي    ثلوخد  د  صسنذخد   خد أم  ةههههههل و  (  23 ( )2015) "" ثدف فالح الجهنا  س       

وإم أيوعر  للعللنع  , أوخد لزت لع عقعيي  لصؤاههههسههههي  ل ي  ل ب  أم  قلههههاخ  ليةهههه  ي أهد لا ر   لصذوصي
يي  لصؤاهسهي س د  و   لخع و ؤاي دلى ل صو  لتد, و لإ صعم ثلديهعت  لت  ق س يهصع  ل قي و ذص ي  لقدر  
دلى   صو  لصسهههههههههؤول يج ثصع  لذ   لع لخعر  يي لهههههههههذع  لق  ر   و  خعقهع و قا صخع و لقدر  دلى  لديعع 

 دذخع دذد  للزو .
  و وذالال ع  للصو  ي ق   أم  لى(  24( )  2005)   " الف اض ىبفالله  أحدف   ثدوى"   ر اهههههههي  ؤكد        

      .  ل ذعيس ي للقدر   تسن    ل صسنع دذعل  أك   هى  لإ  عخ
,  %  66.0,  %  68.9)  ل ا لى  دلى  (  8, 9,  4, 7,  10,  3, 5,  6, 2)   لنيعر    و ههههههههههههلت  كصع     

  ل ااتي وسيي وهى(  % 56.6,   % 59,2,  % 60.0,  % 60.1,  63.0% , % 65.5,  % 65.7
  ول تار  يلعلي     هههههعخ  واهههههع و  ثعلصذوصي     هههههعخ  واهههههع و  ولا    لى(  6,   3)    لنيعر      شهههههعر       

  لتلعخ   لإ  ههههعخ  لع   خد    للعللنع   صسنع  س د لوى  أو   لى  قلى   ليعو ي  و لزو,   ل ااههههتي  خذسههههيي  لعت ع
 .   لصذوصي  اي هع  ل ى  لإلسعوع    لي  لى قلى و  لع  لتلعخ  لإ  عخ واع و و اين 
  و وذالال ع  للصو  ي ق   أم  لى(  24( )  2005)   " الف اض ىبفالله  أحدف   ثدوى"   ر اهههههههي  ؤكد        

      .  ل ذعيس ي للقدر   تسن    ل صسنع دذعل  أك   هى  لإ  عخ
  قلهههههههه عن   اهههههههه  ع  وصا  دلى  لصللالي ساي  لللالع    ووع  أم ولا  (   5,    4)    لنيعر  أشههههههههعر        
  ل ااههتي  خذسههيي  لعت ع   قا      ق سههع  يى   للعللنع  لع   لتدسد   لصلعرف  س قعاههصام    للعللام  أمو   لق  ر

 اهههههههههههههها ههع  لللصههو  للههع  سل قا      و لإ  ر      قا      ق سهههههههههههههههع   يى   للههعللنع   وهه    لى  قلههى   ليههعو ههي  و لزو,  
 .و لي  لإلسعوع  يى  لصذوصي  لتدسد  و لصلعرف  لصللالع   ين قعاصام 
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لوي  ةههههههههههل   قي    ثلوخد  د  صسنذخد   خد أم (  23 ( )2015)  "" ثدف فالح الجهنا  س               
 ةههههل و  أوخد لزت لع عقعيي  لصؤاههههسههههي  ل ي  ل ب  أم  قلههههاخ  ليةهههه  ي أهد لا ر   لصذوصي, وأم أيوعر 

يي  لصؤاهههههسهههههي س د  و   لخع و ؤاي دلى ل صو  لتد, و لإ صعم ثلديهههههعت  لت  ق س يهههههصع  ل قي   ع للعللن
و ذص ي  لقدر  دلى   صو  لصسههههههههؤول يج ثصع  لذ   لع لخعر  يي لههههههههذع  لق  ر   و  خعقهع و قا صخع و لقدر  

  دلى  لديعع دذخع دذد  للزو .
(  لى أم  سصح  لللعللام  لالاخ قل عن  لق  ر و  د  لإا صعع    10,    2)    أشعر   لنيعر عم        

خذسههيي ل ااههتي , و لزو  ليعو ي قلى  لى دد  واههاا  لخ سو   ع لنخد وإلى لق  وع  وأر ت  للعللنع لعت 
  لإ  ر  وللابي  لالاخ  لى أل عن  لق  ر .  

 وه سو  اه عاهع   واهاا  دد   دلى(  14() 2011)"   سدة ل   فوض الدقصدوى ىبف"  ر اهي  ؤكد        
 .  للصو لعلح يى ث ا ص  ر  لخ سو  تا   و س د  قي     لتص ع ل د   ثةسو  ذو صى

لهعت   لى أم  دلأ   للهعللنع ثسهو لهع  ت   دلى  للا  ح لع  لهدسلأ  (   9)  أشههههههههههههههعر   لنيهعر        
 دلأ   للعللنع ثسو س د  لوى   س اي  واهع و    هعخ لند    ليعو ي قلى  لى  و    وقفزو ,خذسهيي ل ااهتي 

 لع  ت   دلى  للا  ح لع  لدسلأ . 
  و وذالال ههع   للصههو  ي ق   أم   لى(  24( ) 2005)    الف داض  ىبدفالله  أحددف   ثدوى   ر اهههههههههههههههي   ؤكههد      

 .   ل ذعيس ي للقدر   تسن    ل صسنع دذعل  أك   هى  لإ  عخ
  خنلي  ن ايو  ل ذا ع يى واهههع و  لإ  هههعخ  لصسههه خدلي خنع  للعللنع ,  م    (  8, 7 )أشهههعر ع  لنيعر عم      

 ليعو ي قلى  لى  و  لوى   د    وقفزو,   خذسههههيي ل ااههههتي  عدصو لذعاههههيي لصصعراههههي  لإ  ههههعخ  لتلعخ لعت 
دصل ي  لإ  هههههههههعخ  لتلعخ  لي  سؤ    لى  صسنع  للعللنع  خد أم   اي  خنلي لللصو لذعاهههههههههيي لصصعراهههههههههي 
 لإ  هعخ  لتلعخ وأ يهع واهع و    هعخ يلعلي و ل ذا ع يى هيئ  لااهع و  لصسه خدلي للإ  هعخ  لتلعخ خنع  

 . للعللنع 
  و وذالال ههع   للصههو  ي ق   أم   لى(  24( ) 2005)    الف داض  ىبدفالله  أحددف   ثدوى   ر اهههههههههههههههي   ؤكههد      

 .   ل ذعيس ي للقدر   تسن    ل صسنع دذعل  أك   هى  لإ  عخ

 أولا : الاستخلاصات:
 م نرائج وفي حفوى الدنهج الدسدرخفم الباحثون قثق قا لأهفا  البثا وفي إطاا  ا قوصدل إل ه  

 :  لةسرخةصا  الرال لالباحثون وى نل البثا، وأىوا  جدع الب انا  قوصل 
  الد دلأ ي خنع  ل صسنع و ل اع  لا  تى  -1
 0.845  لص ار   وخ:   تا ض  لسلتيخل) للعلو  ر يع   -2
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 0.541 لص ار  ل عوى :  ي ق  للصوخل) للعلو  ر يع   -3
 0.345 لص ار  ل علث :   ل در ب و ل للدخل) للعلو  ر يع   -4
 0.485 لص ار  ل  ثع :      عخ  لتلعخخل) للعلو  ر يع   -5
 0.962 لص ار  لخعل   :   ل  تنزخل) للعلو  ر يع   -6
 0.741 لص ار  لسع س  :      عخخل) للعلو  ر يع   -7

:  التوصيات    ثانيا 
 دع  و تلنو ل ف  لبد  . دع    قا د أووصي  قلار و لبد   خال   -1
 أم  وام  ل    ي دلى أاعس  لوتعت  يي  للصو.  -2
   عوي ي ص  ل در ب لإكسعخخد  لصخعر   و تا    در  خد.  -3
 ل للنع دلى  لصدس  ع وإشهههههه  كخد ثلووصي  ل للنذع  و لصلعشههههههع  ل  قنق   اهههههه ق  ر لخد ثلد  -4

 خلاغ اع  لصلعش. 
 اههههههههذع  لخع  كعللي يي  للصو ث ههههههههار   سههههههههصح ثعل ذاع و  صو  لصسههههههههلال ع  ل  قنق  لإع  ت   -5

  لا  تي يي  للصو. 
  للصو دلى  ذص ي  لإو صعت لد   لصدس  ع. -6
  ش     لصدس  ع يي  خت ا خ  لج  لذةع   ل  عاي ثعلتعللي.  -7

 

 أولا : المراجع العربية . 
الشاففا    -1 أحدف  وحسم   ، الدقصوى  ىبف  للإ  ر   ل  عا ي  :(م2004)إب اه م   لصااادي  لللص ي 

 .   ج   ر  لايعت للذة  ج  لقعه   ج ل ختي يى  لصتعخ  ل  عاى
 رلي  ل صسنع  لإ  ر  لد   لة ع     ل  با ي لع ولخي وو   لصذ سبنع   :( م2012)أحدف أبو ك يم  -2

 لصلى الا  و لإلع  ل صد خع الا    لدور  لدس    لصد رس و لصة ينع  ل  با نع يى كو لع لعلل ى
 . 42-11,   38,  راعلي  ل  ب ي ودلد  لذت ,   لإالأل ي يى  ل  عع 

ج   ر لتو   لل بي ج  "  لإ  ر   ل لل ص هي و لإ  ر   لصهدراهههههههههههههه هي " م(:2005أحددف إسددددددددددداى دل حجا )  -3
  لقعه  .

 لصةسلأ   لإ  ر ي ودلأ  خع ثصصعراي  قوةتي ثص  كز شيعن  لق     م(:1995أحدف حسم شبل )  -4
 ج كل ي  ل  ب ي  ل  عا ي للبذنع ج لعللي  لز علا ق . راعلي لعلس ن  لن  لذةار ثص عيوي  لة ب ي ج 
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 لللأ ي خنع  صسنع  لصدس  ع وأ  ت  للعللنع ) ر اهههههههههههههي لند و ي دلى     م (:2012ب جس الهاج ل)   -5
 , لعللي خذخع , ل  . راعلي  ك ار ئ لن  لذةار ,   لصد رس  لص ااتي ثصدسذي  لوا ت 

 ل صسنع  لإ  ر  ودلأ    ث خد ع  للعللنع  ر اهههي لند و ي دلى دنذي    :  (م2010)جواى  ثسددم اااددا -6
  1,  للد   12, لصتلد  لتلي  لقع ا ي للللا   لإ  ر ي و لإ   ع  ي لع لا تى كل ي  لإ  ر  و لإ   ع  ,

:"أع   صسنع  للعللنع يى  ل تا    ل ذو صى    م(2013س ف الفيم ىداى أحدف) جواى  ثدف ى ا ,  -7
لتلي ,   ر اههي  اهه تلأو ي قر ت دنذي لع  للعللنع يى  لةهه كي  للعلي لل ههذعدع   ل ههاا ي يى ثةد   "

 .لتلد لذةار , للد   لسع س و ل لأعام كل ي ثةد   للللا   لإ   ع  ي  لتعلن ي , 
 , دصعم ,   ر و  و للذة  .    ر   لصا ر   لية  ي :( م 2005 )خالف اله ثا  -8
,  لإل صعع     صسنع  للعللنع , ك اهه     ت ي  ل تا    لإ  ر   :( م  2004 )سددفف بم   زوق الفر با -9

 لسقا دصعم.     13-11و ذص ي  لصا ر   لية  ي , ص :    لإ ل صى  ل عوى دة للةيسي
ثلذا م أع   ل صسنع  لإ  ر  دلى  ق  ت  لا  تى )  ر اهي لند و ي   :(م2011)سدد   سدد ان السد دا -10

 , كل ي  لإ   ع  و لإ  ر  .  راعلي لعلس ن دلى لا تى لا لا   ل عيوي لد  , 
لة عس  ل اهع  لا  تى لخا هع ننع  ل  عاهننع    خذعتم(:2008صدب ل أبوالفز  ثدف ىبفالغنا) -11

 , كل ي  ل  ب ي   ل  عا ي , لعللي خذخع . ,راعلي لعلس ن  لن  لذةار ثصدس  ع   لةيعن و ل  عاي 
أع   ل صسنع  لإ  ر  دلى  ل اههههع  لا  تى لد   للعللنع   م( :2012صددداا  جواى ىبف الدثسدددم ) -12

 . 32,  للد    لتلي كل ي ثةد   للللا   لإ   ع  ييى هنلي  ل لل د  ل قذى , 
 للا لو  لصؤع   دلى  ل صسنع  لإ  ر  :   هههار    للعللنع  :(   م2009)صدداا  يوسددف الضدددوا  -13

 .  94-78: 1,  للد   36, لتلد  لتلي  ر اي  لللا   لإ  ر ييى ل  كز  لالا ر    قر و ي , 
 لإ  ر  لداو للصو  قود ي  أاههههههههههلان  تا   وود   :(    م2011)ىبف الدقصدددددددوى  فوض سدددددددة ل   -14

 جراعلي لعلس ن لن لذةار ج كل ي  ل  ب ي  ل  عا ي جلعللي طذتع.  ل  عا ي
خههد ع  لإ اهههههههههههههه     ت ههي  صسنع  للههعللنع و ورهههع يى  ةههههههههههههههت ع      وفا يد نده:,    ىبدف الدؤ م ح  دده -15

, ولا ر   للل د  للعلى    ل ذو صى  ر اههههههي وعلي  لاكعلي  ل تعر ي لصؤاههههههسههههههي    ههههههع    لتز    ثلنع ثسههههههع 
و لي ث  لللصى لعللي أكلى ل ذد أول عج ثعلبا    , كل ي  لللا   لإ   ههع  ي و ل تعر ي ودلا   ل  سههن  ,  
ليك    داو اهههههصع ل تليع   ل  هههههاخ دلى ونو شهههههخع    لصعاههههه   يى دلا   ل  سهههههن   خ هههههه    ر  

 أدصعخ .
  ر  لتو   , لااههههههههادي  ل ذو د و لإ  ر  يى  ل  ب ي  لبدو ي و ل  عاههههههههي:   م(2001ىصدددددام بفول) -16

  لل بى ,  لتيلي  قولى. 
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:  صسنع  للعللنع , لداو لل ذص ي و ل تا    لصسهه ص  ,  لصذوصي  م (2003ىط ل حسد م أفنفل )   -17
 ,  لقعه   , ل   . لل ذص ي  لإ  ر ي

لد   لصدس  ع ثعلصد رس  ل عوا ي  للعلي يى ل هههههه  لع   ل صسنع  لإ  ر  :  (م  2013)ىق ل افاىا  -18
لتلي )   هههههههار لق  ا يى اهههههههات لخع  ولسهههههههؤول ع  لدس   لصدراهههههههي (  ولخي وو   لصدس  ع و لصللصنع

 .414-339, 86,  لس قبو  ل  ب ي  لل ب ي
أع   ل صسنع  لإ  ر  يى  ل صنز  ل ذو صى  ر اههههههي لند و ي يى شهههههه كي  :  (م2010)ى ا الضددددةى م -19

 . 92-64: 1,  للد   37,  لصتلد  لتلي  ر اع   لللا   لإ  ر ي لإ  ع    قر و ي , 
أع   ل صسنع  لإ  ر  و لددد  ل ذو صى يى  م( :2006 ثدف اله نا صدددددددددةح الفيم الث احشدددددددددل ) -20

, لتلد  ر اههههههع    لسههههههلا   لإخد دى كصع س  ئ  للعللام يى شهههههه كي  لإ  ههههههع    قر و ي  ر اههههههي لند و ي
   .  33,  للد   لتعللي  قر و ي 

 ل صسنع  لإ  ر  ودلأ    ثعق  ت  لا  تى لد  لللصى  لصد رس   م(:"2008 ثدف سددددد  دان الب ول) -21
  راههعلي لعلسهه ن لن  لذةههار  ل سال ي يى ل عيوي  لال   لصصلوي  لل ب ي  لسههلا  ي لع ولخي وو هد " ,

 , لعللي لؤ   , دصع    لدر اع   للل ع.
:لذوارودسث يى  لإ  ر   ل  عا ي,لعهى    (2007) ثدفىبفالفزيز سة ل، وسد  ىبف الثد ف ى ا   -22

 للذة و ل الا ع وادلع   لوصبنا   , لتيلي قولى, لإاسذدر ي.
لتلهي ,  صسنع لهدس    لصهد رس ثهعل ههههههههههههههلأو هع  : لز  هع ول تليهع  ولز لق,  :   ثددف فدالح الجهنا -23

 .1432, رب ع  دا  192,  للد      لصل يي
 صسنع  للهههعللنع كصهههداهههو    ر  وأع ئ دلى  لقهههدر  :    م(2005 ثدوى أحدددف ىبددفالله الف دداض ) -24

, لعللي دصعم  لل ب ي للدر اههههههههع   للل ع , دصعم ,    راههههههههعلي  ك ار ئ لن  لذةههههههههار  ,  ل ذعيسهههههههه ي للصذوصي
  قر م.

 رلي  ل صسنع  لإ  ر  و لصذعي  ل ذو صى و لللأ ي خنذخصع  م(:"2015 ناا حسدم  صدطاا حسدن م ) -25
لد  لدس    لصد رس  ل سال ي  قاهعاه ي ولدس   خع يى شهصعخ  ليهتي  لة ب ي لع ولخع  وو   لصدس  ع 

, كل ي  لدر اهههههع   للل ع , لعللي  لذتعا  لاطذ ي يى وعخل     راهههههعلي لعلسههههه ن  لن  لذةهههههار أوتسهههههخد ,  
 يلستنع.

 ل صسنع لع ولخي وو  رؤواههههههههعت  لتعللع   ل سال ي يى   قر م : :  م2006يثي سددددد  م   ثم  -26
, و سههههعم  ,     ر اههههي لقدلي لصؤ ص   لإخد ع و ل  اخ  لإ  ر  و لإ   ههههع   ر اههههي ك ذ ي   لنل ي للصقي , 

 لعللي  لن لا  ,  قر م .
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: ثةهلم  لخنلع   لخعلهي للةهيعن و ل  عاهي ولص ع  لقا ونع و لق  ر   م1975لسدنل    77 انون ا م  -27
  لصسصلي و لص للقي ث  ,  لتزت  قوخ.

 ثانيا : المراجع الأجنبية :   
28- Conger, J. A. and Kanungo, R. N.( 1988).   “The empowerment process 

: integrating theory and practice”, Academy of Management 

Review, Vol.19, No.3, pp.471-82. 

29- Ginnodo, W. ( 1997). The Power of Empowerment. ArlingtonHeighta, 

IL:Pride. 

30- Menon, Sanjay(2001) Employee Empowerment : An Integrative 

phychological Approack,International Review,50(1):153-

180. 

31- -Murrell, K. L. and Meredith, M. (2000). Empowering Employee. New 

York: McGraw-Hill. 

32- Naeem,H.&Iqbal,M.( 2010): Employee empowerment and Customer 

satisfaction :Empirical evidence from The banking sector of 

Pakistan.African Journal of  Business 

management,4(10),2008.2031. 

33-  psoinos, A,.& Smithson,S.2002.Employee Empower ment in 

manufacturing : astudy of organization in The Uk ,work and 

Employment, 17(2):133-148.  

34-  Litterll,f.,(2002), Employee Empowerment in china, Acase study,site: 

available on : www.isrsuvey .com 

35- logan,m7Ganster, D.2007.The effect of Empowerment on Attitudes and 

performance: The role of social support and Empowerment 

Journal of management studies,44(8):1524-1550. 

36- schermerhorn , J.Hunt , J . obson , R . ,2002, organizational 

Behavior,Mcgeow-mHill , Newyork .  

37- Shackleton, V. (1995). Business Leadership. London: Routledge. 

 ثالثا : شبكة المعلومات الدولية : 
38-  http:// www.nadaa.net/ct/show.php/htm.    
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